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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ BIDV METLIFE
Tang 10, Thap A, Tda nha Vincom City Towers, s& 191 Ba Triéu
Phudng Lé Pai Hanh, quan Hai Ba Trung, thanh phd Ha Ni, Viét Nam

BAO CAO CUA TONG GIAM BOC

Téng Giam déc Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho BIDV MetLife (goi tat 1a “Cong ty”) dé trinh bao cdo nay cing vdi
Bao cdo tinh hinh hoat dong clia QuY lién két chung clia Céng ty cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndam
2021.

HOI DONG THANH VIEN VA TONG GIAM POC

Cac thanh vién cda Hoi dong Thanh vién va Tong Giam d&c Cong ty da diéu hanh Cong ty trong ndm va dén ngay
lap bao cdo nay gobm:

Hbi déng Thanh vién

Ba Nguyén Thi Quynh Giao Cht tich (b8 nhiém ngay 22 thang 11 ndam 2021)
Ong Lé Trung Thanh ChU tich (mién nhiém ngay 22 thang 11 ndm 2021)
Ba Elena Butarova Phé Chi tich

Ong Ashish Bhat Thanh vién

Ba Lé Huong Giang Thanh vién

Ong Gaurav Sharma Thanh vién

Téng Gidm déc

Ong Gaurav Sharma Téng Giam déc

TRACH NHIEM CUA TONG GIAM POC

Téng Giam déc Cong ty cé trach nhiém 1ap Bao cdo tinh hinh hoat ddng ctia QuY lién két chung phan dnh mét cach
trung thiy'c va hop Iy tinh hinh hoat ddng ctia Quy lién két chung cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm
2021. Trong viéc lap Bao cdo tinh hinh hoat déng cda Quy lién két chung nay, Téng Gidm d6c dugc yéu cau phai:

e Lua chon céc chinh sach ké toan thich hop va dp dung céc chinh sdch d6 mét céch nhat quén;
e Duara cac xét doan va wdc tinh mdt cach hgp ly va than trong;

e Néu rd cac nguyén tic ké toan thich hgp cé dugc tudn thl hay khéng, ¢é nhitng ap dung sai léch trong yéu
can dugc cong bd va giai thich trong Béo cdo tinh hinh hoat déng clia Quy lién két chung hay khéng;

e Lap Bao cdo tinh hinh hoat déng cla Quy lién k&t chung trén co s& hoat dgng lién tuc trir trwdng hop khéng
thé cho ring Cong ty s& tiép tuc hoat déng kinh doanh;

e  Thiét ké va thuc hién hé théng kiém sodt ndi bd mét cach hitu hiéu cho muc dich 1dp va trinh bay Bao cao tinh
hinh hoat déng clia QuY lién k&t chung nhdm han ché rli ro va gian lan.

T8ng Giam ddc Céng ty chiu trach nhiém ddm bao rang s6 ké todn dugc ghi chép mét cach phi hgp d€ phan anh
mét cach hop Iy tinh hinh hoat déng clia Quy lién két chung cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam
2021 va dam bao ring bao cdo nay tuan thi cic huéng din tai Théng tu s6 52/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 nam
2016 clia Bd Tai chinh vé viéc ban hanh hudng dan trién khai sdn pham bao hiém lién két chung va cac quy dinh
hién hanh c6 lién quan ap dung cho céc cong ty bao hiém tai Viét Nam. Téng Gidm ddc ciing chiu tréch nhiém dam
bao an toan cho tai san clia Cong ty va thire hién cac bién phdap thich hgp dé ngan chidn va phat hién cac hanh vi
gian Ian va sai pham khac.
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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO BIDV METLIFE
Tang 10, Thap A, Toa nha Vincom City Towers, s& 191 Ba Triéu
Phuding Lé Dai Hanh, quan Hai Ba Trung, thanh phd Ha Noi, Viét Nam

BAO CAO CUA TONG GIAM DOC (Tiép theo)

Téng Gidam ddc xac nhan ring Cong ty d tudn thi cac yéu cau néu trén trong viéc |ap Bdo cdo tinh hinh hoat déng
clia Quf lién két chung.

Ngay 30 thdng 3 ndm 2022
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s6: 0019 \naa-HN-BC
BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh giri: Hoi déng Thanh vién va Téng Giam ddc
Cong ty TNHH Bdo hiém Nhan tho BIDV MetLife

Ching t6i d3 kiém todn Bao céo tinh hinh hoat déng cla Quy lién két chung kém theo clia Cong ty TNHH Béo hiém
Nhan tho BIDV Metlife (goi tit a “Céng ty”) cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2021 va cac thuyét
minh kém theo, dwgc lap ngay 30 thang 3 ndm 2022, tir trang 5 dén trang 9.

Trdch nhiém cla Téng Giam déc

Téng Gidm d&c Cong ty chju trach nhiém veé viéc Iap va trinh bay trung thyc va hop ly Bdo cdo tinh hinh hoat déng
ctia Qu¥ lién két chung clia Cong ty tudn thi cac hudng dan tai Théng tu s8 52/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 ndm
2016 cta Bd Tai chinh vé viéc ban hanh huéng dan trién khai san phdm bao hiém lién két chung va céc quy dinh
hién hanh cd lién quan dp dung cho cac cong ty bdo hiém tai Viét Nam va chiju trach nhiém vé kiém soat ndi bé ma
Téng Giam déc xac dinh Ia can thiét d& dam bdo cho viéc 1ap va trinh bay Bdo cdo tinh hinh hoat déng clia Quy
lién két chung khéng cd sai sét trong yéu do gian 14n ho3c nham lan.

Trdch nhiém cda Kiém todn vién

Trach nhiém cta ching t6i 1a dua ra y kién vé Bo cdo tinh hinh hoat déng clia Quy lién két chung dua trén két
qua clia cudc kiém toan. Ching téi da tién hanh kiém todn theo céc chudn muyrc kiém todn Viét Nam. Céc chuan
mu'c nay yéu cau ching tai tudn thi chudn muc va céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap k& hoach va thuc
hién cudc kidm todn dé dat duoc sy dam bado hop Iy vé viéc lidu Bdo cdo tinh hinh hoat déng clia QuY lién két
chung clia Céng ty cé con sai sot trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém todn bao gdm thyc hién céc thi tuc nhém thu thap cdc bing chitng kiém toédn vé cac s6 liéu va
thuyé&t minh trén Béo cdo tinh hinh hoat déng clia Qu¥ lién k&t chung. Céc tha tyc kiém toan dugc lwa chon dua
trén xét doan clia Kiém todn vién, bao gdbm déanh gia rli ro ¢d sai s6t trong yéu trong Bdo cédo tinh hinh hoat déng
clia QuY lién két chung do gian 1an hodc nham Ian. Khi thyrc hién danh gid cac rii ro nay, Kiém todn vién da xem
xét kidm soat ndi bd clia Cong ty lién quan dén viéc lap va trinh bay Béo cdo tinh hinh hoat déng cla QuY lién két
chung trung thyre, hop Iy nhim thiét k& cac tha tuc kiém todn phii hgp véi tinh hinh thirc t&, tuy nhién khéng nham
muc dich dua ra y kién vé hiéu qua clia kiém soat néi bo clia Cong ty. Cong viéc kiém todn cling bao gdm danh gid
tinh thich hgp cla cac chinh séch ké toan dugc dp dung va tinh hep ly cla cdc wdc tinh ké todn cla Tong Giam
d8c cling nhu danh gia viéc trinh bay tng thé Bao cdo tinh hinh hoat ddng ctia QuY lién két chung.

Ching t6i tin twdng réng cac bang chirng kiém todn ma chiing téi da thu thap dugc la day da va thich hep lam co
s& cho y kién kiém toén cla chiing téi.

Tén Deloitte dugc dung dé chi mét hodc nhigu thanh vién clia Deloitte Touche Tohmatsu Limited, va mang ludi cac hang thanh vién - méi thanh
vién 13 mét td chirc ddc 1ap vé mit phap Iy. Deloitte Touche Tohmatsu Limited (hay “Deloitte Toan cau”) khéng cung cdp dich vu cho cac khach hang.
Vui long xem tai website www.deloitte.com/about dé biét thém théng tin chi tiét.
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP (Tiép theo)

Y kién ctia Kiém todn vién

Theo y kién clia chiing téi, Bao cdo tinh hinh hoat déng clia Quy lién két chung da trinh bay trung thyrc va hop ly,
trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh hoat déng ctia Quy lién két chung clia Céng ty cho ndm tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm 2021, phu hgp vdi cdc hwdng din tai Théng tu s6 52/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 nam
2016 clia BO Tai chinh vé viéc ban hanh hudng dan trién khai sdn pham bao hiém lién két chung va cac quy dinh
hién hanh ¢ lién quan ap dung cho cac cong ty bao hiém tai Viét Nam.

Co' s& ké todn va gidi han vé pham vi st dung

Ching t6i lvu y ngudi doc bao cdo dén Thuyét minh s6 1 va Thuyét minh s6 2 phan Thuyét minh Bdo cdo tinh hinh
hoat déng cha Quy lién két chung trinh bay co s& ldp bao cdo va cdc chinh sach dp dung. Bao cdo tinh hinh hoat
déng ctia Quy lién két chung dugc 1ap dé cung cdp théng tin cho chli hgp ddng bao him va céc co quan quan ly
cé lién quan. Vi thé, bdo cdo nay cé thé khdng phu hgp dé sir dung vao muyc dich khac.

Tran Huy Céng Pham Tuén Linh

Pho Tong Giam ddc Kiém todn vién

Gidy chirng nhan ding ky hanh nghé Gidy chirng nhan ding ky hanh nghé
kiém todn s8 0891-2018-001-1 kiém todn s& 3001-2019-001-1

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Ngay 30 thdng 3 ndm 2022
Hé Néi, CHXHCN Viét Nam
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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ BIDV METLIFE Phuy lyc 02

Tang 10, Thap A, Téa nha Vincom City Towers, Ban hanh kém theo Théng tu s& 52/2016/TT-BTC ngay
S& 191 Ba Triéu, phuéng Lé Pai Hanh, 21 théng 3 ndm 2016
Quan Hai Ba Trung, TP. Ha N&i, Viét Nam cta B trudng Bd Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TINH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG
Céc thuyét minh nay la mét b phdn hop thanh va cén dugc doc dong thoi vdi Bdo cdo tinh hinh hoat déng Quy
lién két chung kém theo

1. CO SO LAP BAO CAO TINH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

Bio cdo tinh hinh hoat déng clia Qu¥ lién két chung clia Céng ty dugc trinh bay bang Dong Viét Nam
(“VND”), phu hgp vdi cac hudng dan tai Théng tw s& 52/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 ndm 2016 cta B
Tai chinh v& viéc ban hanh huéng dan trién khai san phdm bao hiém lién két chung va céc quy dinh hién
hanh ¢6 lién quan ap dung cho cac cong ty bao hiém tai Viét Nam.

2. GION THIEU VE QUY LIEN KET CHUNG VA CAC CHINH SACH AP DUNG
Quy lién két chung

Quy lién k&t chung 13 quy dugc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém clia cac hop déng bao hiém lién két
chung (Trudng An Toan M, Heng Gia Toan My, Qua ting Hanh Phic), sau khi da trir di chi phi ban dau,
chi phi bao hidm rdi ro, chi phi quan Iy quy va chi phi quan Iy hgp déng. Qu¥ lién két chung dugc quan ly
doc I4p va tach rigng khoi quy chli s& hitu va cdc quif chi hop déng khéc clia Cong ty. Bén mua bao hiém
s& duoc hudng toan bd 13i tir két qua dau tw cha Quy lién két chung. Tién I3i dugc cong vao gid tri tai
khoan hop ddng vao dinh ky hang thang.

Céc khoan chi phi ban d3u, chi phi bao hiém rdi ro, chi phi quan Iy quy va chi phi quan ly hop dong dugc
tinh toan va ghi nhan cin c theo quy dinh tai Théng tu s6 52/2016/TT-BTC ngay 21 théng 3 ndm 2016
ctia B Tai chinh v& viéc ban hanh hudng dan trién khai sén phdm bao hiém lién két chung va co s& ky
thuét san pham bao hiém lién két chung clia Cong ty da dugc B Tai chinh phé duyét.

Chién lwgc dau tw

Nh&m dam bao quyén lgi clia khach hang, Céng ty thyc hién chién lugc dau tu thén trong va hiéu qua,
t8i da hoa loi nhudn va cam két lau dai. Viéc dau tv dugc thuce hién vao céc cdng cu ng ¢d dinh bao dam
an toan, mang tinh thanh khoan cao, I3i sudt hap dan (chd yéu la trdi phiéu, tién guri trung va dai han)
durgc phét hanh bdi cac t8 chirc tai chinh ciing nhu céc td chirc kinh t& hoat déng tai Viét Nam phu hop
vdi cac quy dinh phdp ludt hién hanh.

L3i suat cdng bd

L3i suat cong b6 13 mike 13i ma bén tham gia bao hiém dugc huéng tir két qua dau tu cha Quy lién két
chung. Tly theo két qua d3u tu clia QuY lién két chung, I3i sudt cong bd c6 thé téng hodc gidm. Tuy nhién,
trong moi trudng hop, Cong ty dam bao I3i suat ma khach hang dugc hudng khéng thdp hon 13 sudt cam
két t8i thiu 4p dung cho tirng san pham duwoc quy dinh trong quy tac diéu khoan hgp dong.

a. Phwong phdp xdc dinh Iéi suét
o Theo dinh ky hang Quy, Cong ty s& danh gia trién vong dau tu clia Qu§ cén ctt vao tinh hinh hoat dong

d3u tw cda Quy lién két chung va I3i sudt trén cac thi treéng vén va tai chinh dé dy bdo ty suat loi
nhuan d3u tu du kién clia Quy trong thdi gian sap tdi.



CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO BIDV METLIFE
THUYET MINH BAO CAO TINH HINH HOAT PONG
CUA QUY LIEN KET CHUNG (Tiép theo) Phuy lyc 02

e Dua trén dy béo ty suat Igi nhudn dau tu dy kién néu trén, Cong ty s& théng bao mirc Lai suat dau
tu dp dung cho Gi tri tai khoan hgp ddng, tinh tir thdi diém théng bdo cho dén khi Céng ty cép
nhat mét mdrc Lii sudt dau tu khac. Trong moi trudng hop, I3i sudt dau tu khdng thap hon mirc toi
thiéu cam két.

e  Sau khi k&t thic mdi nim tai chinh, Cong ty s& tong két hoat déng dau tu cla Quy lién két chung
trong ndm vira qua. Trong trudng hop Lai sudt dau tu cdng bé clia ndm thap hon két qua dau tw
thuyc té thu dugc clia Quy lién két chung trong ndm d6, Céng ty s& chi tra phan [3i sudt chénh léch
gitta k&t qua dau tu thyre té va Lai sudt dau tw cong b8 vao Gid tri tai khoan hgp dong trong nam tai
chinh tiép theo, sau khi khau trir cac chi phi lién quan (néu cd). Trong trudng hop két qua dau tu
thuc té clia Quy lién két chung thip hon mirc Lai sudt dau tu cong bé clia ndm, Cong ty van giit
nguyén murc |3i sudt da cong bé clia nam do.

e Trong vong 90 ngay ké tir ngay két thic ndm tai chinh, Céng ty sé théng béo cho bén mua bao hiém
théng tin vé tinh hinh tai chinh clia Quy lién két chung va chi tiét cdc quyén lgi dau tu ap dung cho
bén mua bao hiém trong ndm dé. Théng tin nay cling s& dugc cap nhat trén trang web cta Cong ty.
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